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¿Cómo puedo generar 
más valor con toda la 

información que tengo 
disponible?

















CADENA DE VALOR



Generación 

de Valor

Visita Médica
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¿Cómo crecer?
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Captar Nuevos Clientes

Ampliar Catálogo de productos

Desarrollar Mercados



Generación 

de Valor

Controlling



De acuerdo con el estudio Panorama de la 
innovación en México y Centroamérica de KPMG en 

México, el 80% de las empresas consideran que 

centrarse en la innovación es más relevante
tras la disrupción de la pandemia
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Business Strategy

Ad-Hoc Business Intelligence

Value Stream Management

Speed Data Process

Margen utilidad Calidad Accesibilidad Competencias Vanguardia

Margen neto Logística Variedad Rotación Conectividad

Costo prescripción Disponibilidad Capacitación Talento Recursos

Flujo Rotación Push & Pull Rotación Disponibilidad

Condiciones Cadena de valor Trade marketing Competencias Disponibilidad

Flujo Cadena de valor

Category 
managament

Trade marketing

Competencias Vanguardia

Rx

OTC H&B

P&L, NWC, FCF, ROI, ROE, ROCE
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Productor de Medicamentos

Distribuidor de Medicamentos

Profesionales de la salud

Farmacias Tradicionales

Cadena de Farmacias

Retail, Conveniencia & 
Departamental

Strategic Area
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Business Drivers

Concepto



Generación 

de Valor

CVM



M&S Scorecard

EN RIESGO EN ALERTA AL LIMITE EN PROMEDIO EN TRABAJO EN DESARROLLO CON POTENCIAL

$23.6M $6.1M $6.4M $1.5M $2.9M $1.4M $15.3M

VTA MENSUAL 327 18 9 2 2 1 5

$423K $568K $15.3M $17.8M $14.3M $5.3M $3.7M

PROM VS PICO 123 2 36 50 38 43 72

$3.7M $2.1M $3.3M $4.3M $8.3M $27.8M $7.8M

FRECUENCIA 180 56 27 28 22 37 14

$20.7M $11.5M $6.8M $4.9M $3.6M $1.2M $8.5M

# SKU CM 285 41 15 11 4 4 4

$19.3M $7.7M $3.6M $10.5M $10.7M $1.4M $3.9M

% MIX 235 33 31 27 17 10 11

$18.3M $958K $195K $2.7M $610K $11.4M $23.3M

ANTIGÜEDAD DE SALDOS 131 1 2 4 1 7 218

$48.8M $5.4M $3.2M

LANZAMIENTOS 345 17 2 0 0 0 0

1.1% 2.3% 2.8% 3.0% 3.5% 4.3% 5.1%

%SOM 200 150 5 1 1 3 4

1.0% 2.0% 3.0% 4.0% 5.0% 10.0% 12.0%

%EVOL 150 90 27 32 40 15 10

50 100 200 500 750 1,000 1,500

# Recetas 30 93 67 102 48 7 17



Value Stream Score



Consulting Framework

IT

Finance

Marketing
Human 

Resources

Sales

Operations

Top Management

P&L Gestión,
 CFO Management, 

Business Economíc Value Adding Analysis BEVAA

BI

Trade Marketing
Category Management

Media Analysis

D.O.
Training

Sales
Marketing

FinanceS&OP

BAM
Marketing 

Controlling
Brand 
Equity

BSC



Value Proposal
Set-up BP

ReINVENT-BM

Action Plan

Evol-VC

Business Performance

ReV2.0



Gracias

Q&A
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